UCHWALA NR VI1/35/19
RADY GMINY KRUPSKI MLYN

z dnia 26 marca 2019 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Krupski Miyn

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt.15, art. 40, 41142 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22019, poz. 506) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z 2018, poz. 1152tj. ze zm.), po zaopiniowaniu przez organ
regulacyjny, Rada Gminy Krupski Mtyn

uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Przyja¢ regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekow na terenie gminy Krupski Miyn,
stanowiacy zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwale wraz z opinia organu regulacyjnego przekaza¢ Wojewodzie Slaskiemu.
§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Krupski Miyn.

§ 4. Traci moc uchwata Nr VIII/50/07 Rady Gminy Krupski Mlyn zdnia 6 czerwca 2007 roku
w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow.

§ 5. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
Slaskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Artur Dawydzik
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Zatacznik do uchwaty Nr VI/35/19
Rady Gminy Krupski Miyn
z dnia 26 marca 2019 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY i ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY KRUPSKI MLYN

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. 1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie gminy Krupski
Mtyn.

2. Regulamin okresla prawa iobowigzki przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ushug.

3. llekro¢ w niniejszym Regulaminie mowa o ustawie rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz.1152). Pozostale
pojecia uzyte w Regulaminie maja znaczenie wskazane w ustawie.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAI?RESIE,DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 2. 1. Przedsi¢biorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania
sciekdw, zgodnie z mozliwosciami posiadanych urzadzen oraz w zakresie swoich zadan, zapewnia
w szczegolnoscei:

1) realizacje w sposob ciaggly dostaw wody do kazdego odbiorcy w iloéci nie mniejszej niz 1 m? na dobe i 365m?
rocznie oraz ci$nienie wody w posiadanej sieci, o wielkoSci wynikajacej z warunkéw technicznych
przylaczenia, tj. nie mniejsze niz 2,5 atm na poziomie terenu w miejscu polaczenia przylacza z siecig
wodociagowa,

2) nalezyta jako$¢ dostarczanej wody odpowiadajgca wymogom okreslonym w przepisach wykonawczych
wydanych na podstawie art. 13 ustawy,

3) przyjecie od kazdego odbiorcy w sposob ciagly $ciekow w ilo$ci co najmniej 1 m® na dobe i 365 m?® rocznie,
o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujagcymi przepisami art. 9-11 ustawy i kontrola ich jakosci,

4) dokonywanie na wlasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych
w jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy,

5) niezwloczne przystapienie do usuwania awarii urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych w jego
posiadaniu,

6) zastgpcze punkty poboru wody i informowanie odbiorcéw ustugi w rejonie objetym przerwa w dostawie wody
o ich lokalizacji, w sytuacji przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin,

7) prowadzenie kontroli ilosci ijakosci przyjmowanych $ciekow w zakresie zgodno$ci z obowigzujacymi
przepisami, w tym przestrzegania warunkow wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych i innych
umownych ustalen dotyczacych technicznych warunkow przytaczenia do sieci wodociagowe;j i kanalizacyjne;.

2. Przedsiebiorstwo ma prawo do przeprowadzania biezacej kontroli ilo$ci i jako$ci wprowadzanych — $ciekow
oraz kontroli przestrzegania umownych ustalen dotyczacych technicznych warunkéw przylaczania do sieci
wodociggowej i kanalizacyjne;.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 3. Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy miedzy
przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorca ustug.
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§ 4. 1. Umowa winna zosta¢ zawarta na pisemny wniosek przysztego odbiorcy, niezwtocznie, nie p6zniej niz
w terminie 30 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku.

2. Umowa, o ktorej mowa wust. 1 moze zostaC zawarta w lokalu przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego lub poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsi¢biorstwa, odbiorcy ustug
bedacemu konsumentem przystuguje prawo odstapienia od takiej umowy w terminach izasadach okre§lonych
w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2019, poz. 134)

§ 5. 1. Wniosek o zawarcie umowy powinien w szczegolnosci okreslac:

1) imie¢, nazwisko lub nazweg, REGON i numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg) oraz
adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ jest podiaczona do sieci wodociagowej przedsicbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy nieruchomos$¢ posiada wilasne ujecie wody,

4) oswiadczenie na jakie cele wnioskodawca bedzie wykorzystywat dostarczong wodg,

5) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej przedsicbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodplywowego lub przydomowe;j
oczyszczalni $ciekow,

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane do sieci kanalizacyjnej (bytowe,
przemystowe albo komunalne).

2. Wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku Ilub budynkéw wielolokalowych, o ktérym mowa
w art. 6 ust. 6 ustawy poza eclementami wskazanymi w ust. 1 winien dodatkowo zawieraé okreslenie o0sob
korzystajacych z lokali, co do ktorych sktadany jest wniosek.

§ 6. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przyltaczonej do sieci przedsiebiorstwa, skutkujace;
zmiang odbiorcy, przedsigbiorstwo ma prawo zaproponowaé¢ nowemu odbiorcy warunki umowy z zachowaniem
dotychczasowych warunkow $wiadczenia ustug.

§ 7. 1. Odbiorca zobowiazany jest do pisemnego poinformowania przedsigbiorstwa o utracie przez niego prawa
do korzystania z nieruchomosci oraz do umozliwienia przedsigbiorstwu dokonania w zwigzku z powyzszym
odczytu wodomierza lub urzadzenia pomiarowego. Do czasu poinformowania przedsigbiorstwa oraz umozliwienia
mu dokonania odczytu, Odbiorca pomimo wygasni¢cia umowy, ponosi odpowiedzialno$¢ za naleznosci powstate
w zwiazku ze Swiadczeniem ustug przez przedsigbiorstwo.

2. Dokonanie odczytu nie jest wymagane w przypadku, gdy z datg poinformowania przedsigbiorstwa o utracie
prawa do korzystania z nieruchomosci, osoba ktéra nabyta prawo do nieruchomosci ztozy do przedsigbiorstwa
wniosek o zawarcie umowy zawierajacy pisemne ustalenie pomiedzy dotychczasowym odbiorca a nowym, co do
wskazan wodomierza lub urzgdzenia pomiarowego w dniu wydania nieruchomosci.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§ 8. 1. Rozliczenia za ushugi zaopatrzenia w wode 1odprowadzania S$ciekdw sg prowadzone przez
przedsigbiorstwo z odbiorcami w oparciu o ceny istawki ustalone w taryfie oraz iloSci dostarczonej wody
i odprowadzonych $ciekow.

2. Ceny ushlug, ktore nie sg zawarte w taryfie, przedsi¢biorstwo ustala w cenniku, ktory dostepny jest w jego
siedzibie i na jego stronie internetowe;j.

3. Podstawe ustalenia iloSci pobranej wody iodprowadzonych S$ciekow stanowia: wodomierz gltowny,
wodomierz dodatkowy, urzadzenie pomiarowe, przeci¢tne normy zuzycia oraz ilo§ci ustalone
W umowie.

4. Odczyty wodomierzy irozliczenia odbywac si¢ beda w terminach wskazanych w umowie, nie rzadziej niz
jeden raz na rok.

5. Przedsigbiorstwo dopuszcza podanie odczytu przez odbiorce ustug.
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6. W przypadku gdy w ustalonym w umowie terminie odczytu przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
z przyczyn lezacych po stronie odbiorcy ustugi nie mogto dokonaé odczytu, wowczas ilo§¢ dostarczonej wody lub
odprowadzonych S$ciekéw ustalana jest na podstawie odczytu przekazanego przez odbiorce ustugi, albo na
podstawie sredniego poboru wody/odprowadzonych $ciekow w okresie ostatnich 12 miesigcy.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 9. 1. Okreslenie warunkow technicznych przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej odbywa si¢
na pisemny wniosek ztozony przez osobg ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci.

2. Wniosek, o wydanie technicznych warunkéw przytaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne;j,
o ktérym mowa w ust.1 powinien w szczegdlnosci zawieraé:

1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) okreslenie:
a) charakterystyki i przewidywanej wielkosci poboru,

b) rodzaju i przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekoéw, a w przypadku przemystowych odbiorcow
usthug réwniez ich jakosci,

¢) przeznaczenia wody,

3) opis nieruchomos$ci, do ktorej bedzie dostarczana woda lub zktorej beda odprowadzane Scieki,
w szczegodlnosci okreslenie jej lokalizacji, powierzchni oraz sposobu zagospodarowania 1 przeznaczenia,

4) planowany termin rozpoczecia poboru wody i/lub odprowadzania Sciekow

§ 10. 1. Przedsicbiorstwo po otrzymaniu wniosku okres§la warunki techniczne przylaczenia do sieci
iprzekazuje je wnioskodawcy nie pézniej niz wterminie 30dni od dnia zlozenia wniosku.
W szczegdblnie uzasadnionych przypadkach termin ten moze ulec przedtuzeniu.

2. Warunki przylaczenia sag wazne dwa lata od dnia ich okreslenia.
3. Warunki przylaczenia powinny okresla¢ w szczegolnosci:
1) miejsca i sposOb przytaczenia instalacji wnioskodawcy do sieci wodociagowe;j i/lub kanalizacyjne;j,

2) maksymalng, w okreslonej jednostce czasu, ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci i/lub ilosé
odprowadzanych Sciekdw i ich jakosc,

3) wymagania dotyczace:
a) miejsca zainstalowania wodomierza gldwnego,
b) miejsca zainstalowania urzgdzenia pomiarowego,
c) jakosci odprowadzanych Sciekow.

4) informacje o rodzaju i zawarto$ci dokumentdw, jakie powinna przedtozy¢ osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie
do sieci w celu realizacji przylacza.

§ 11. 1. W razie braku mozliwosci przytaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo w terminie 30 dni od
dnia  otrzymania  wniosku, oktorym mowa § Oinformuje otym osob¢ ubiegajacg  si¢
o przylaczenie, wskazujac wyraznie na powody, ktore uniemozliwiajg przytaczenie.

2. Przedsiebiorstwo  prowadzi rejestr odméw  przylaczenia do sieci iraz  wroku informuje
o dokonanych odmowach gming oraz organ regulacyjny.

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNYCH

§ 12. 1. Przedsigbiorstwo realizuje dostep do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych na podstawie wieloletnich
planéw rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych, biorgc pod uwagg ich stan techniczny,
przepustowos¢, zdolnosci produkeyjne i lokalizacje nieruchomosci.
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2. Przedsiebiorstwo na pisemny wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie do sieci okresla techniczne
warunki okreslajace mozliwos$¢ dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych, aw
szczegblnosci:

1) srednice przytacza wodociagowego,

2) $rednice przytacza kanalizacyjnego,

3) rodzaj zastosowanych materialdéw w tym: rury, zasuwy, zawory zwrotne i inne,

4) miejsce wlaczenia przyltaczy do istniejacych sieci wodociggowych i kanalizacyjnych.

§ 13. Osoby zainteresowane przylaczeniem do sieci oraz odbiorcy ustug mogg uzyska¢ informacje dotyczace
dostepnosci ustug:

1. w Urzedzie Gminy Krupski Mtyn, ktory udostepnia nicodptatnie do wgladu:

1) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,

2) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,

3) niniejszy regulamin,

4) warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
SciekOw,
2. w Przedsigbiorstwie, ktore udost¢pnia nieodptatnie do wgladu:

1) wieloletnie plany rozwoju i modernizacji,

2) niniejszy regulamin

3) udziela informacji o niewigzacym charakterze w zakresie mozliwosci przytaczenia nieruchomosci do sieci.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 14. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o odbior wykonanego przytacza jest zobowigzana wystapi¢ do przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego z wnioskiem o dokonanie odbioru.

2. Na podstawie wniosku przedsigbiorstwo ustala termin odbioru nie dtuzej jak 7 dni od ztozenia wniosku.

3. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje
sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez przedsiebiorstwo warunkami technicznymi
przyltaczenia do sieci, o ktérych mowa §10 ust. 3 regulaminu oraz uzgodniong dokumentacja.

4. Okreslone w warunkach przylaczenia proby i odbiory cze$ciowe oraz koncowe sa przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron, z czynnosci tych sporzadzany jest protokot.

5. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace czesciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajgce) nalezy zglasza¢ do
odbioru przed zasypaniem.

6. Odbiory wykonywane sg przed zasypaniem przylacza.

7. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ odbioru przylacza, jezeli zostalo wykonane niezgodnie
z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci lub z uzgodniong dokumentacja.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 15. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do poinformowania odbiorcow ushug,
na swojej stronie internetowej lub winny zwyczajowo przyjety sposob, o wystepujacych zakldceniach
w zaopatrzeniu w wode lub w odprowadzaniu $ciekéw lub tez zaistniatej awarii urzadzen wodociaggowych badz
kanalizacyjnych.
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2. O przerwach badZz ograniczeniach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno-
remontowych przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne powiadomi odbiorce najpdzniej na trzy dni przed ich
planowanym terminem.

3. W przypadku, gdy przerwa trwa dluzej niz 12 godzin, przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewnienia
zastepczego punktu poboru wody i poinformowania odbiorcoéw o jego lokalizacji w sposob zwyczajowo przyjety.

4. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w sytuacji gdy dojdzie do ograniczenia lub obnizenia jakoS$ci
$wiadczonych ustug podejmie, o ile to mozliwe, niezbedne dziatania celem przywrdcenia ciggtosci $wiadczonych
przez przedsigbiorstwo ustug.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI

ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 16. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielania na zadanie odbiorcoéw
informacji w zwigzku z niedotrzymaniem cigglosci ustug nie pdzniej niz w ciggu:

1.4 godzin - na telefoniczne zadanie okre$lenia przewidywanego terminu usunigcia przerw i zakldcen
w $§wiadczeniu ustug,

2.7 dni - na pisemne zadanie usunigcia przerw i zaklocen.

§ 17. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci ijakosci $wiadczonych ustug,
prawidlowego dziatania przyrzadow pomiarowych oraz wysokosci optat za ushugi.

2. Reklamacje, o ktorych mowa wust. 1, wnoszone sa osobiScie przez zainteresowanego Ww siedzibie
przedsi¢biorstwa, listownie lub za pomocg poczty elektroniczne;.

3. Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne  zobowigzane jest do powiadomienia odbiorcy
o sposobie zalatwienia reklamacji w terminie 14 dni od daty wptywu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu, jezeli
istnieje koniecznos$¢ przeprowadzenia szczegdlowego postgpowania wyjasniajacego.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze wstrzymac rozpatrzenie reklamacji
w przypadku nie udostepnienia nieruchomosci do wykonania czynnosci niezbednych dla rozpatrzenia reklamacji,
w szczegolnosci ogledzin instalacji badZz wodomierza bedacego podstawg rozliczen.

5. Odbiorca ma obowigzek pisemnego informowania przedsigbiorstwa o zmianie adresu zamieszkania lub
adresu do korespondencji.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 18. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna zurzadzen wodociagowych posiadanych przez
przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne, aw  szczeg6lno$ci  z hydrantdw  przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowej.

2.1lo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre$leniem punktow poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke¢ strazy pozarnej w terminie 7 dni od wystgpienia
poboru wody.

§ 19. Korzystanie z hydrantow nast¢puje wylacznie w celach przeciwpozarowych a w innych przypadkach po
uprzednim uzgodnieniu z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym.

Rozdzial 11.
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 20. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy prawa, a w szczeg6lnosci ustawy
z7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ izbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2018,
poz. 1152 t.j.) wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.
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